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» Centre féederal de connaissances pour la
Securite civile

 Focus « Avis de recherche : rapports
d’intervention » pas une critique, mais un appel a
transmettre les rapports d’intervention

- Un fichier validé avec 10 rapports : vert
- Un fichier refusé avec 2.000 rapports :

- Conclusion : il est préferable d’envoyer des fichiers de
petite taille (un mois ou un trimestre)



» Centre federal de connaissances pour la
Securité civile
« Un grand merci pour le travail deja accompli !

» Les corps utilisant le CSV recevront bientot
des instructions et le login.



» Centre federal de connaissances pour la
Seécurite civile

« Page d’accueil du site Web permettant de
telécharger les rapports d’intervention (corps
sans AbiFire)

IBZ statistiek module

Aanmelden

Login
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* Objectif des statistiqgues IBZ/ KCCE

« Statistigues post-intervention
- Basées sur les rapports d’intervention
- Possibilité d’appliquer un filtre a quasi tous les champs
« Différence avec les statistiques pré-intervention
(112)
- Par ex. nombre d’appels
-Qui ?
- Appels inutiles/« de poche de pantalon » /malveillants
- MAIS : prevu (intégration 2013 si tout est ok)
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Pourquoi des STATISTIQUES ?

- DECISIONS DE GESTION
- Implantation d’'un poste
- Utilisation des moyens
- Analyse des risques/ Adaptation des procédures

- Information et sensibilisation du citoyen
- Par ex. : x accidents ont éte provoqués par...

- Information et sensibilisation du monde politique

- Par ex. : x secouristes ont été victimes de violence
verbale ou physique dans I'exercice de leur fonction
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« Mais également :questions parlementaires

Minister van Binnenlandse Zaken
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* Fonctionnement

- Les corps transmettent les données sous forme
de fichiers

- Les données sont tenues a jour sur le serveur
central.

- Le module statistique specifique effectue des
requétes dans cette base de données.

- Des statistiques peuvent étre publiees
périodiquement.

- Les corps peuvent (bien entendu) utiliser aussi
leurs propres statistiques.

- Le C-Doc est prét a établir des statistiques “a la
carte”.
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« Exemples du poste de gestion IBZ
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 Exemples d’output STAT IBZ
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 Timing

- Premieres étapes : I'année derniere déja...
- Livraison du module STAT IBZ ... Réalisée
- Alimentation du module = a vous de jouer

— Rapports 2010

— Rapports 2011

— Rapports 2012 1° semestre

- 30 avril : toutes les données doivent étre
rentrées

- Fin mai : premier “tirage” de STAT IBZ
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Merci de votre attention

Jean-Christophe.Didderen@ibz.fgov.be
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